PRAWA PACJENTA
I. Prawa pacjenta wynikajace z bezpos$redniego stosowania przepiséw Konstytucji.

1. Kazdy ma prawo do ochrony zdrowia - art. 68 ust. 1.
2. Kaidy obywatel ma prawo do réwnego dostepu do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych
ze §rodkow publicznych, na warunkach i w zakresie okreslonych w ustawie - art. 68 ust. 2.

I1. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw

Pacjenta.

Pacjent ma prawo do:

1. Informacji o swoim stanie zdrowia - art. 9 ust. 1,

2. Wyrazenia zgody albo odmowy na udzielenie mu okreslonych $wiadczen zdrowotnych, po
uzyskaniu odpowiedniej informacji - art. 16,

. Poszanowania intymnosci i godnosci w czasie udzielania Swiadczen zdrowotnych - art. 20,

. Udostepniania mu do wgladu lub w kserokopii dokumentacji medycznej lub wskazania innej
osoby, ktérej dokumentacja ta moze by¢ udostepniana - art. 26

. Zapewnienia ochrony danych zawartych w dokumentacji medycznej dotyczacej jego osoby - art. 23,

. Dostepu do informacji o prawach pacjenta - art. 11,

Dodatkowej opieki pielegnacyjnej sprawowanej przez osobe bliskg lub inng osobe wskazang

przez siebie - art. 33 iart. 34,

. Kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi osobami - art. 33 ust. 1.

. Opieki duszpasterskiej - art. 36.
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II1. Prawa pacjenta w zakladzie opieki zdrowotnej, o ktorych stanowi ustawa o

zakladach opieki zdrowotnej.

1. Zaklad opieki zdrowotnej nie moze odméwic udzielenia §wiadczenia zdrowotnego osobie,
ktora potrzebuje natychmiastowego udzielenia takiego $wiadczenia ze wzgledu na zagrozenie
zdrowia lub zycia - art. 7,

2, Szpital oraz inne zaklady opieki zdrowotnej, przeznaczone dla os6b wymagajacych
catlodobowych lub calodziennych $wiadczen zdrowotnych zapewnia przyjetemu pacjentowi:
$wiadczenia zdrowotne, produkty lecznicze i materialy medyczne, pomieszczenie i wyzywienie -
odpowiednie do stanu zdrowia - art. 20 ust. 1,

3. Przychodnia, osrodek zdrowia, poradnia i ambulatorium udzielajg $wiadczen zdrowotnych, ktore
moga obejmowa¢ swoim zakresem $wiadczenia podstawowej i specjalistycznej opieki
zdrowotnej, w warunkach ambulatoryjnych lub domowych, w miejscu zamieszkania lub pobytu
osoby potrzebujacej tych $wiadczen - art. 27,

4. Pacjent ma prawo do $wiadczen zdrowotnych pogotowia ratunkowego w razie wypadku, urazu,
porodu, naglego zachorowania lub naglego pogorszenia stanu zdrowia powodujacego zagrozenie
zycia - art. 28,

5. Pacjent w zakladzie opieki zdrowotnej ma prawo do:

- wskazania osoby lub instytucji, kt6éra zaklad opieki zdrowotnej obowigzany jest powiadomié o
pogorszeniu sie stanu zdrowia pacjenta powodujacego zagrozenie zycia albo w razie jego
$mierci - art. 20 ust. 2,

- wypisania z zakladu opieki zdrowotnej na wlasne zadanie lub zadanie przedstawiciela
ustawowego i uzyskania od lekarza informacji o mozliwych nastepstwach zaprzestania
leczenia w szpitalu - art. 22 ust. 11 3 oraz art. 26,
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IV. Prawa pacjenta wynikajace z ustawy o §wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze srodkéw publicznych

Pacjent ma prawo do uzyskania $§wiadczenia opieki zdrowotnej wedlug kolejnosci zgloszenia:

- w razie braku mozliwo$ci uzyskania $wiadczenia w dniu zgloszenia sie do zakladu opieki
zdrowotnej, pacjent wpisywany jest na liste os6b oczekujacych i informowany jest o
wyznaczonym terminie - art. 20 ust. 1-3,

- w razie zmiany stanu zdrowia pacjenta, wskazujacej na potrzebe wczesniejszego niz w
ustalonym terminie udzielenia Swiadczenia, pacjent powiadamia o tym $wiadczeniodawce,
ktory, jezeli wynika to z kryteriow medycznych, koryguje termin udzielenia $wiadczenia - art.
20 ust. 7,

Pacjent ma prawo do wpisa¢ sie na jedng liste oczekujgcych - art. 20 ust.10.

V. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o zawodach lekarza i lekarza dentysty.

Pacjent ma prawo do:

1.

»
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Udzielania mu $wiadczen zdrowotnych przez lekarza, zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy
medycznej, dostepnymi lekarzowi metodami i srodkami zapobiegania, rozpoznawania leczenia
chorob, zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz z nalezyta starannos$cig - art. 4,

. Uzyskania od lekarza pomocy lekarskiej w kazdym przypadku, gdy zwloka w jej udzieleniu

moglaby spowodowa¢ niebezpieczefistwo utraty zycia, ciezkiego uszkodzenia ciala lub ciezkiego
rozstroju zdrowia, oraz w innych przypadkach nie cierpigcych zwloki -art. 30,

. Uzyskania od lekarza przystepnej informacji o swoim stanie zdrowia, rozpoznaniu,

proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych, leczniczych, dajacych sie
przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu
- art. 31 ust. 1,

Zazadania od lekarza informacji o swoim stanie zdrowia i o rokowaniu wowczas, gdy sadzi, ze
lekarz ogranicza mu informacje z uwagi na jego dobro - art. 31 ust. 4,

Decydowania o osobach, ktérym lekarz moze udziela¢ informacji - art. 31 ust. 2,

. Wyrazenia zadania aby lekarz nie udzielal mu informacji, o ktérych mowa w pkt 3 - art. 31 ust. 3,

Nie wyrazenia zgody na przeprowadzenie przez lekarza badania lub udzielenia mu innego
swiadczenia zdrowotnego - art. 32 ust. 1,

. Wyrazema zgody albo odmowy na wykonanie mu zabiegu operacyjnego albo zastosowania

wobec niego metody leczenia lub d1agnostyk1 stwarzajacej podwyzszone ryzyko; w celu podjecia
przez pacjenta decyzji lekarz musi udzieli¢ mu informacji, o ktérej mowa w pkt 3-art. 34 ust. 1, 2,

. Uzyskania od lekarza informacji jezeli w trakcie wykonywania zabiegu, badz stosowania

okreslonej metody leczenia lub diagnostyki, w zwiazku z wystapieniem okolicznosSci
stanowiacych zagrozenie dla zycia lub zdrowia pacjenta, lekarz dokonat zmian w ich zakresie -
art. 35 ust. 2,

10. Poszanowama przez lekarza j Jego 1ntymnosc1 i godnosa OSOblSte_] art. 36 ust. 1,

11.

12.

13.

14.

15.

Whnioskowania do lekarza o zasiegniecie przez niego opinii wlasciwego lekarza speCJahsty lub
zorganizowania konsylium lekarskiego - art. 37,

Dostatecznie weze$niejszego uprzedzenia go przez lekarza o zamiarze odstapienia od jego
leczenia i wskazania mu realnych mozliwo$ci uzyskania okre$lonego $wiadczenia zdrowotnego
u innego lekarza lub w zakladzie opieki zdrowotnej - art. 38 ust, 2,

Zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z nim a uzyskanych przez lekarza w zwiazku z
wykonywaniem zawodu - art. 40 ust, 1,

Uzyskania od lekarza informacji o niekorzystnych dla niego skutkach, w przypadku wyrazenia
zgody na ujawnienie dotyczacych go informacji, bedacych w posiadaniu lekarza - art. 40 ust. 2
pkt 4,

Wyrazania zgody lub odmowy na podawanie przez lekarza do publicznej wiadomosci danych
umozliwiajacych identyfikacje pacjenta - art. 40 ust. 4,



VI. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o zawodzie pielegniarki i poloznej.

Pacjent ma prawo do:

1.

Udzielania mu $wiadczen zdrowotnych przez pielegniarke, polozng, posiadajacg prawo
wykonywania zawodu, zgodnie z aktualng wiedzg medyczng, dostepnymi jej metodami i
$rodkami, zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz ze szczegblng staranno$cig - art. 18,
Udzielenia mu pomocy przez pielegniarke, polozng, zgodnie z posiadanymi przez nig
kwalifikacjami, w kazdym przypadku niebezpieczenstwa utraty przez niego zycia lub
powaznego uszczerbku na jego zdrowiu - art. 19,

Uzyskania od pielegniarki, poloznej informacji o Jego prawach - art. 20 ust. 1,

Uzyskania od pielegniarki, poloznej informacji o swoim stanie zdrowia, w zakre51e zwigzanym
ze sprawowang przez pielegniarke, polozng, oplekq pielegnacyjng - art. 20 ust. 2,
Zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z nim, a uzyskanych przez pielegniarke,
polozng w zwigzku z wykonywaniem zawodu - art. 21 ust. 1,

Wyrazania zgody lub odmowy na podawanie przez pielegniarke, potozng do publiczne;j
wiadomosci danych umozliwiajgcych identyfikacje pacjenta - art. 21 ust. 4.

Podstawowe unormowania prawne okreslone sg w ustawach:

¢ Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. ( Dz. U. Nr 78, poz. 483 z
poZin. zm.)

e zdnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2009 r.,
Nr 52, poz. 417 z p6Zn. zm.)

e zdnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (Dz. U. z 2008 r., Nr 164, poz. 1027 - tekst jednolity z p6zn. zm.)

e 7 dnia 30 sierpnia 1991 r. o zakladach opieki zdrowotnej (Dz. U. z 2007, Nr 14, poz. 89 -
tekst jednolity z p6zn. zm.)

e zdnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 1994 r., Nr 111, poz. 535
z podZn. zm.)

e zdnia 1lipca 2005 r. o pobieraniu, przechowywaniu i przeszczepianiu komorek, tkanek i
narzgdoéw (Dz. U. z 2005., Nr169, poz. 1411 z pdZn. zm.)

e zdnia 5 lipca 1996 r. o zawodach pielegniarki i poloznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 151, poz. 1217 -
tekst jednolity z p6zn. zm.)

e zdnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (Dz. U. z 2008 r., Nr 136, poz.
857 - tekst jednolity z pézn. zm. )

Lo6dZ, dnia 19 sierpnia 2010
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